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「FITでんきプラン」サービス終了とプラン変更のお知らせ 
 

 

ソフトバンク株式会社の子会社で小売電気事業を行う SBパワー株式会社（以下「SBパワー」）とソフトバ

ンク株式会社（以下「ソフトバンク」）は、提供する電力サービスの契約プランのうち「FITでんきプラン」
※1を、2021 年 7 月 31 日をもってサービス終了します※2。両社は、2020 年 10 月 1 日に環境に配慮された

電力サービス「自然でんき」のサービス内容を再生可能エネルギー比率実質 100%かつ CO₂排出量実質ゼロ
※3にリニューアルしたことに伴い、環境に配慮された電力サービスを「自然でんき」に一本化します。 

 

現在、「FIT でんきプラン」をご利用中で引き続き環境に配慮されたプランをご希望のお客さまは、「自然

でんき」へのプラン変更が可能です。「自然でんき」はお客さまがご利用になる電力量によってはお支払い

いただく電気料金が「FITでんきプラン」より高くなる可能性があります。「自然でんき」へのプラン変更

や料金シミュレーションをご希望のお客さまは、下記の問い合わせ窓口までお電話ください。 

 

2021年 6月 30日までに「自然でんき」へのプラン変更のご連絡がないお客さまは、2021年 8月 1日をも

って「おうちでんき」（関西電力エリアのお客さまは「おうちでんき(N)」）へのプラン変更にご同意いただ

いたものとして、同日より「おうちでんき」または「おうちでんき(N)」へ自動でプランを変更します。こ

のプラン変更にあたりお客さまに行っていただく手続等はございません。なお、「おうちでんき」または

「おうちでんき(N)」へのプラン変更でお客さまにお支払いいただく電気料金が「FITでんきプラン」より

高くなることはありません。また、「おうちでんき(N)」へのプラン変更となるお客さまは、「おうちでんき

(N)」の契約内容に含まれる契約更新期間※4 以外でのご解約時に発生する契約解除料 5,000 円（税込み）

は、ご解約のタイミングに関わらず対象外とさせていただきます。 

 

なお、移行先のプランである「自然でんき」、「おうちでんき」、「おうちでんき(N)」には「FITでんきプラ

ン」の特典である Tポイントの付与（電気料金 1,000円につき 5ポイント）や、お客さまに提供される電

気の FIT 電気比率を年間通じて 50％以上とする保証はございませんのでご了承いただきますようお願い

いたします。 

 

 

移行先プランの特徴 

■自然でんき 

「自然でんき」は、再生可能エネルギー比率実質 100%かつ CO₂排出量実質ゼロの環境に配慮されたプラン

です。また、基本料金を 0円として使った分だけ電力量料金がかかる、分かりやすくシンプルな料金体系

を採用しています。さらに、経済産業省、環境省及び農林水産省が運営する「J-クレジット制度」の認証

事業を行う団体に対して SBパワーが 1契約につき 50円／月の活動支援金を拠出し、森林保全活動の支援

を行います。お客さまは、「自然でんき」の利用を通して、自己負担なく持続可能な社会の実現に貢献して

いただけます。また、「自然でんき」の利用料金はソフトバンクが提供する通信サービスと合算でお支払い

いただけます。 

 

「自然でんき」の詳細は、https://www.softbank.jp/energy/special/shizen-denki/をご覧ください。 

「自然でんき」の需給供給約款は、https://cdn.softbank.jp/energy/set/common/pdf/terms/supply.pdf

をご覧ください。 
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「自然でんき」の重要事項は、https://cdn.softbank.jp/energy/set/common/pdf/terms/shizen-denki.pdf

をご覧ください。 

 

 

■おうちでんき/おうちでんき(N) 

「おうちでんき」、「おうちでんき(N)」（以下、「おうちでんき」）はどなたでも規制料金より安い電力量料

金※5で、でんきをご利用いただけます。また、ソフトバンクの携帯電話または「SoftBank 光」などの固定

通信サービスを併せてご利用いただくと、「おうち割 でんきセット」の対象として、携帯電話と固定通信

サービス 1 回線につき 100 円／月の割引が最大 10 回線まで適用となるため、ご家族などで一層おトクに

ご利用いただくことが可能です。また、「おうちでんき」の利用料金はソフトバンクが提供する通信サービ

スと合算でお支払いいただけます。 

 

「おうちでんき」の詳細は、https://www.softbank.jp/energy/special/ouchi-denki/をご覧ください。 

「おうちでんき」の需給供給約款は、https://cdn.softbank.jp/energy/set/common/pdf/terms/supply.pdf

をご覧ください。 

「おうちでんき」の重要事項は、https://cdn.softbank.jp/energy/set/common/pdf/terms/ouchi-

denki.pdfをご覧ください。 

 

 
※1 FITでんきプランへの新規申込は受付終了しております。 

    SBパワーがこの電気を調達する費用の一部は、SBパワーのお客さま以外の方も含め、電気をご利用のすべての皆様から集めた賦課金
により賄われており、この電気の CO2 排出量については、火力発電なども含めた全国平均の電気の CO２排出量を持った電気として扱

われます。 

※2 2021年 4月以降は「FITでんき」プランによりお客さまに提供される電気の FIT電気比率 50％以上の保証はいたしかねます。 
※3 お客さまへ供給する電気に、再生可能エネルギー指定の非化石証書を組み合わせることで、再生可能エネルギー比率 100%かつ CO₂排出

量ゼロの電気の供給を実質的に実現します。実際にお客さまへ供給する電気が再生可能エネルギーであることを保証するものではあり

ません。 
※4 おうちでんき(N)の契約更新期間は契約期間満了日の属する月の翌月 1 日から契約期間満了日の属する月の翌々月末日までといたしま

す。 

※5 2020年 12月 16日時点の各電力会社の料金と比較しています。 

 

今後とも SB パワー株式会社とソフトバンク株式会社をご愛顧賜りますよう、何卒よろしくお願いいたし

ます。 

 

■お問い合わせ先 

ソフトバンクでんきサポートセンター 

【電話番号】 0800-170-3710（通話料無料） 

【受付時間】 午前 9時から午後 8時まで（年中無休） 

 

 
⚫ SoftBankおよびソフトバンクの名称、ロゴは、日本国およびその他の国におけるソフトバンクグループ株式会社の登録商標または商標です。 
 

https://cdn.softbank.jp/energy/set/common/pdf/terms/shizen-denki.pdf
https://cdn.softbank.jp/energy/set/common/pdf/terms/shizen-denki.pdf
https://www.softbank.jp/energy/special/ouchi-denki/
https://cdn.softbank.jp/energy/set/common/pdf/terms/supply.pdf
https://cdn.softbank.jp/energy/set/common/pdf/terms/supply.pdf
https://cdn.softbank.jp/energy/set/common/pdf/terms/ouchi-denki.pdf
https://cdn.softbank.jp/energy/set/common/pdf/terms/ouchi-denki.pdf

